






重大社会事件
社交媒体存档平台

四川大学秘书档案学系

指导老师：周文泓（总指导）、乔健（总顾问）

团队成员：张晓宇、吴琼、贺谭涛、黄小宇、王淼

一个开放、参与、互动的资源空间
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平台于我有何功用？

ü 获取、浏览重大社会事件社交媒体信息
ü 参与归档过程
ü 共建集体记忆
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一个开放、参与、互动的资源空间

研究人员

如何进行互联网考古？

ü 提供平台及资源
ü 帮助获取重大社会事件的原始信息和数据
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档案共同体

对研究者自身及领域发展有何作用？

ü 提供资源、工具与平台共同探讨重大
事件存档的协同开发

ü 构建档案共同体的专属记忆
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一个开放、参与、互动的资源空间

国家

有何长远作用？

ü 打造数字中国记忆空间
ü 讲述中国故事



资源建设 内容 形式
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国家重大社会事件

新冠肺炎疫情 国庆70周年大阅兵 民法典草案通过



资源建设 内容 形式
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地区重大社会事件

2021成都大运会 上海率先实行垃圾分类 2020乌镇戏剧节



资源建设 内容 形式
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行业重大社会事件

高考改革 中国电竞——IG夺冠 5G通信技术



资源建设 内容 形式
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档案领域重大事件

2020国际档案日 《档案法》修订 国家数字记忆项目



资源建设 内容 形式

SQL Database

例：

ß2021成都大运会

ß28个账户

ß900条数据

数据库储存的结构化信息
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MHTML 网页快照



故事树
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用户贡献

回忆沙龙

单向为用户
提供资源

用户平台
双向互动

多元主体
参与互动

网站功能
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单向浏览浏览与检索

事件集

浏览结构化数据



单向浏览浏览与检索

特藏库

浏览快照特藏



单向浏览浏览与检索

多种字段检索



单向浏览专题展览

更具组织

体系性强
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双向互动用户贡献



2019年8月29日

阅兵领导小组办公室副主
任介绍武器装备情况



双向互动用户贡献



双向互动编研室

资源导入

浏览成果



双向互动编研室

资源导入

浏览成果

便利的编辑工具
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故事树 多主体互动

全网联动

全景叙事



回忆沙龙 多主体互动

及时互动交流

线上口述档案补充



存档全过程框架

技术指南

合规要求
归档范围

制度依据

平台建设方案



权威期刊



跨学科应急信息管理论坛 2020国际档案周前沿论坛暨
第五届档案社交媒体圆桌会议

学科会议 



行业实践 成都大运会社交媒体存档项目论证会

Ø 合作机构：成都市档案馆

Ø 合作内容：承接2021成都大运会

社交媒体存档工作

Ø 资源去向：作为官方机构大运会

档案馆藏的一部分

Ø 预期成果：探讨、形成“重大社

会事件社交媒体存档”的全过程

方法与具体规范

我们将做些什么？
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的系统化建构
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①归档更多事件，扩充事件集。

②充实事前、事中、事后全过程信息资源，动态追
踪与存档事件不同阶段，使事件过程更加完整，推
动事件资源的持续性生长与扩充。

③推动同其他形式的档案资源（如政府文件、个人
档案等）联动，构建多来源多种类的档案集合，促
进不同档案资源的联动发展。

①资源：与不同机构、行业等达成合作，促进资源相互
补充，推动多样形式资源的融合与利用。

②技术：同技术人员或相关行业组织达成合作，共享合
作双方的技术支撑。

③ 专业理论：同档案以及相关领域如图情领域的研究人
员或相关机构达成合作，共同探索存档规范与指南的制
定,推动社交媒体存档的发展。

①数据捕获：自动化或半自动化技术提升效率。

②档案组织：自然语言处理等技术实现自动标引、
自动分类，丰富和整序平台的事件集资源。

③开发利用：采用3D建模等数据可视化工具在形式
和内容上创新。

       以实践为基础构建社交媒体存档工具方案，推
动其常态化使用，将此类方案推广至其他社交媒体
归档项目的数据捕获、组织和开发利用等方面。

①理论：提炼出重大社会事件社交媒体存档平台开
发研究报告、核心概念界定、存档体系设计等理论
成果，为研究人员提供借鉴。

②方法：建立社交媒体存档和网页归档规范与指南
的并推动其可操作化、系统化的发展。

       

       发展为一个有价值、有内涵、可挖掘的范例，
为计算档案学或其他相关领域提供研究案例。
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四川大学
重大社会事件

社交媒体存档平台团队

指导老师：周文泓（总指导）、乔健（总顾问）

团队成员：张晓宇、吴琼、贺谭涛、黄小宇、王淼

期待您的批评指正与加入！


